
CUSTOMER 360       
Wir empowern Kunden mit Big Data & AI
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Big Data

…deswegen analysieren wir täglich 

Millionen von Suchmaschinenabfragen 

& soziale Netzwerke entlang aller 

relevanten Konsumtrends (z.B. Vegan 

Fitness)…

…und bringen via Umfragen zusätzlich 

in Erfahrung welche sozio- & 

psychografischen Eigenschaften sich 

hinter diesen  digitalen Spuren 

verbergen… 

Survey Data
Einstellungen & Bedürfnisse 

von KundInnen ändern sich in 

noch nie dagewesener Art und 

Weise…

+

WAS? WER?

WARUM? Vegan Fitness 

Affinität 92%

55%

35%
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Personalisierte 

Anwendungen

…und entwickeln so für jeden 

relevanten Trend & jedes Bedürfnis 

passgenaue Insights & 

Anwendungen…

WIE?

z.B. 

Vegan 

Fitness

Laufende Umfragen
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Engagement & Enablement

Themen Deep Dive
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…die wir Ihnen mittels eines Online-

Assessments kostenlos zur Verfügung 

stellen & dabei folgenden Fragen auf den 

Grund gehen: 

3
6
0

v

100% DSGVO 

KONFORM

datrion GmbH

ICON Tower

Turm 9 | Stock 7

Gertrude-Fröhlich-Sandner-Straße 2

1100 Vienna

contact@datrion.com

www.datrion.com/talent

Wie ist Ihre aktuelle 

KundInnenstimmung?

Welcher Content & welche Trigger 

kommen bei Ihren KundInnen an?
Wie verteilen sich unsere Persona

entlang Ihrer KundInnen?

datrion

WOMIT?

Welche Bedürfnisse & Trends sind 

für Ihre KundenInnen gerade 

besonders akut?


